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Profil
Die Open-E GmbH ist ein führender Entwickler von IP-basierter Storage Management Software und 
bietet komplette NAS und SAN Lösungen, inklusive Unterstützung von iSCSI, Infiniband, NFS order Fibre 
Channel. 

Das Hauptprodukt von Open-E - Open-E® DSS V7™ sowie die kostenfreie Version Open-E® DSS V7 
Lite™ - ist eine robuste und vielfach ausgezeichnete Enterprise Storage Application, die sich sowohl 
durch hervorragende Kompatibilität mit Branchenstandards (große Auswahl unterstützter Hardware) 
als auch durch einfachste Nutzung und Verwaltung auszeichnet. Zudem ist sie eine der stabilsten 
Lösungen auf dem Markt, die es Unternehmen ermöglicht, hochperformante Storage-Systeme zu einem 
erschwinglichen Preis einzusetzen.

Open-E zählt bereits über 27.000 Installationen in Fortune 500 Unternehmen weltweit und hat 
Branchenauszeichnungen von PC Professional, Tom’s Hardware, Storage Awards, PC Pro u.v.m. 
erhalten. 

Dank ihrer Reputation, Erfahrung und Verlässlichkeit ist Open-E ein geschätzter Technologie-Partner 
führender IT-Unternehmen wie Citrix, Intel, LSI, VMware und Adaptec.

Open-E Firmenportrait

 Geschichte
 
1998 Gegründet am 9. September 
Hauptsitz: Bremen Verkauf von innovativen  
IT-Produkten von Kenwood, Logitech, 3ware / AMCC 
und vielen weiteren 
 
2001 Umzug nach Puchheim in der Nähe von 
München Open-E startet die Entwicklung eigener 
Storage Software 
 
2003 Open-E NAS kommt am 1. Juli auf den Markt  

 
2005 Open-E iSCSI wird erstmals auf der CeBIT in 
Hannover vorgestellt 
 
2006 Ein zusätzliches Büro wird in Redwood City, 
USA eröffnet Kooperation mit Intel
 
2007 Eine weitere Zweigstelle eröffnet in Japan 
Open-E vergrößert die Niederlassung in den USA 
 
2008 Umzug des US Headquarters nach Boston 
Eröffnung der Büros in Polen und UK 
 
2009 Launch von Open-E DSS V6 im Juli
  
2010 Chinesisches Office wird in Shenzhen eröffnet
  
2011 Markteinführung des NAS (NFS) Failovers
 
2012 Open-E DSS V7 und das neue Feature Pack 
Active-Active iSCSI Failover werden im Juli 
eingeführt

Niederlassungen  

Open-E, Inc. 
(Headquarter weltwein)  
2820 Lassiter Rd., Building C
Marietta, GA  30062, US
Phone: +1 (678) 666 2880 
Email: info@open-e.com 

Open-E GmbH
(Headquarter Europa) 
Lindberghstraße 5
Puchheim, 82178, Deutschland
Phone: +49 (89) 800777 0
Fax: +49 (89) 800777 17
Email: info@open-e.com

Open-E Sp. z o. o. 
(Mittel-& Osteuropa)
Strzelców Bytomskich 87B
Bytom, 41-914, Poland
Phone: +48 (32) 281 0330 
Fax: +48 (32) 281 0330 
Email: info@open-e.com 
 
Open-E Japan
7-22-7 Misaki, Funabashi-Shi, 
Chiba, 274-0812, Japan 
Phone: +81 805 189 7790 
Email: salesjapan@open-e.com

Open-E China
Longyuan Shanzhuang 31-1308
Qingshuihe, Shenzhen, China
Phone: +86 (755) 22307984
Email: info@open-e.com
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Produkte und Services

Branche konkurrenzlos sind. Niedrige Preise führen dabei zu 
höheren Margen. Open-E unterstützt Sie beim Ausbau Ihrer 
Markt-Position.

Weitere Informationen zum Open-E Partner Programm finden 
Sie hier:  http://www.open-e.com/partners/partner-program/ 
 
Partner

Mit einem großen, weltweiten Netzwerk von registrierten 
Resellern, OEMs und Systemintegratoren, die von Open-E als 
Authorized, Silver und Gold Partner zertifiziert sind, können 
Kunden bei der Wahl ihres Hardwareanbieters flexibel 
bleiben. Die Open-E kann sich deshalb auf ihre Kernkompetenz 
fokussieren – die Entwicklung von Storage Software. 

Lernen Sie die Partner von Open-E auf unserer Website kennen:  
http://www.open-e.com/partners/meet-open-e-partners/

Partner Programm

Open-E hat ein spezielles Partner Programm entwickelt, um 
ihren Partnern Wissensressourcen, professionelle Trainings, 
Werbematerial, Service und erfahrenen technischen Support 
anzubieten. Die Bereiche Channel Sales, technischer Support 
und Marketing wurden ausgebaut, um Service auf Anfrage zu 
gewährleisten und Partner beim Verkauf von Open-E Storage- 
Lösungen zu unterstützen. 

Partner können auch spezielle Services von Open-E nutzen. 
Mit dem Open-E Certified Storage Server Programm ist die 
Zertifizierung von Hardware möglich. Außerdem können sie 
sich zum Open-E Certified Engineer oder Open-E Certified 
Sales Professional zertifizieren lassen.

Das Open-E Partner Programm bietet Storage Software 
Lösungen, die im Hinblick auf Preis und Performance in der 

1 Jahr / 3 Jahre 
Basic Support 

Data Storage Software
Open-E DSS V7 

Upgrade von Open-E DSS V7 Lite
auf Open-E DSS V7  

Kostenfreie Data Storage Software 
Open-E DSS V7 Lite 

1 Jahr / 3 Jahre 
Standad Support 

Storage Extensions von 2TB, 4TB, 8TB, 16TB bis hin zu unbegrenzter Kapazität Feature Pack Active-Active iSCSI Failover

1 Jahr / 3 Jahre 
Premium Support 

1 Jahr / 3 Jahre 
24/7 Support 

Einmaliger Vorfall
24/7 Support 


