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ten Betrieb der Einzelblatteinzug wegen Pro-
blemen mit der Einzugrolle nicht mehr funk-
tionierte, habe ich zweimal Kontakt mit der
Hotline des Herstellers aufgenommen. Bei-
de Male wurde ich ohne Wartezeiten mit
einem freundlichen, kompetenten und hilfs-
bereiten Mitarbeiter verbunden. Nachdem
ich die Serviceseite des Druckers an die Hot-
line gefaxt hatte, lag drei Tage später eine
neue Einzugrolle im Briefkasten und nach
dem Austausch war das Problem völlig be-
seitigt. Einen besseren Service kann ich mir
nicht vorstellen. Rolf Wiegand

Kostenlose PDF-Tools

Schön, dass im Vergleichstest PDF-Kon-
verter (Ausgabe 8/2005, Seite 114) alle Kauf-
programme aufgelistet sind. Doch wo blei-

Korrekturen & Ergänzungen

Open-e NAS Soho unterstützt S-ATA

Das in Ausgabe 6/2005 (Seite 98) vorge-
stellte NAS-Soho-Modul unterstützte bisher
nur IDE. In der neuesten Version arbeitet es
auch mit S-ATA-Festplatten zusammen. Da-
mit nützt das NAS-System von Open-e die
höheren Übertragungsgeschwindigkeiten
der S-ATA-Schnittstelle aus und erreicht so-
mit bis zu 150 MByte/s. Die Redaktion

Im Special »PC-Sicherheit« (Ausgabe
7/2005, Seite 57) hat sich ein Fehler einge-
schlichen. Der beschriebene Weg, das Ad-
ministrator-Passwort zu ändern, funktioniert
nur bei Windows XP Professional, nicht aber
in der Home-Version. Home-Nutzer gehen
wie folgt vor: Öffnen Sie über »Start/Aus-
führen« und den Befehl »cmd« eine Shell.
Setzen Sie danach mit dem Befehl »net user
Administrator <Passwort>« ein Passwort für
den vorkonfigurierten Administrator.

Die Redaktion

Schreiben Sie uns

Hasan Erdas

Freeware-PDF-Tools haben wir nicht in
den Test aufgenommen, da sie oft mit Wer-
bung verknüpft sind. Sei es, dass der Pro-
duktname auf den Dokumentenseiten ver-
ewigt ist oder dass beim Erzeugen des PDFs
der Webbrowser eine Werbung anzeigt. Da-
her ist Freeware für den Businesseinsatz nicht
tauglich. Doch in Ausgabe 6/2005 finden Sie
eine ausführliche PDF-Praxis (Seite 180), dar-
in werden eine Reihe kostenloser PDF-Tools
vorgestellt. Die Redaktion

Nachgefragt

GDATA wird 20 Jahre jung

Als Dankeschön für 20 starke Jahre verlost Soft-
warehersteller GDATA 20 wertvolle Preise.
Ein funkelnagelneues Smart Cabrio im Anti-
VirenKit-Design ist der Hauptgewinn!
Wer das Auto gewinnen möchte, soll-
te sich sputen: Bis 21. August besteht
die Möglichkeit, am Gewinnspiel
teilzunehmen. Die feierliche
Übergabe wird dann am 3.
September erfolgen.
Als Preise für weitere 19 Ge-
winner winken zudem das
GDATA AntiVirenKit Inter-
net Security sowie das viel-
fach prämierte AntiVirenKit
2005 Professional.
Die Teilnahme ist einfach: Nötig
ist lediglich die Beantwortung eini-
ger Fragen unter:
http://nachgefragt.pc-professionell.de.
Viel Glück wünscht die PC-Professionell-Redaktion.

Große Verlosung:
Smart Cabrio zu gewinnen




