MOBEL

einfach schéner wohmen!

Mébelhaus setzt auf Open-E JovianDSS
Hochverfigbarkeits-Metro-Cluster aufgrund
langjdhriger positiver DSS V7 Erfahrungen

Ca

Clasen Datensysteme, ein seit mehr als 25 Jahren im Mobel-Einzelhandel europaweit bekannter
Lésungsanbieter, erhielt im Jahre 2004 die Chance, bei MOBEL PREISS die Geschaftsprozesse mit
innovativen Systemldsungen zu unterstutzen. Da die branchenspezifische Software nahezu alle
Geschaftsablaufe vom Einkauf Uber den Kassenbetrieb, Buchhaltung, Lagerorganisation bis zur
Auslieferung begleitet, sind die beiden Unternehmen seither eng miteinander verbunden.

CLASEN

DATENSYSTEME GMBH

Als 2014 die bis dahin produktiv genutzte Storagelésung von DELL bei MOBEL PREISS durch ein
neues System abgelost werden mufite, war die Trennung von Storage-Hardware und Storage-
Software ein wichtiges Anliegen. Software defined Storage war genau das richtige Konzept, um
diese Herausforderung zu l6sen.

Die ideale Vorstellung war, dass ganz normale 19" Servertechnik als Storage-Hardware dient,
welche durch ortsansassige (und auch zum Teil externe) IT-Techniker problemlos gewartet
werden kann. Flexibilitat war oberste Prioritat. Die gesuchte Storage-Software sollte auf offene
System-Standards setzen, welche weltweit sehr oft eingesetzt werden. Nicht zuletzt sollte ein
Support hinter der Storage-Software stecken, welcher diese Bezeichnung auch verdient. So fiel
2014 die Wahl auf Open-E DSS V7 in einer Active-Active Cluster-Konfiguration

open-e &
JovianDSS



Losung

Im Januar 2019 kam es zu einem Defekt an der Stromversorgung des Server-Racks, welcher neben
mehreren Switches und Rechnern auch einen der beiden bis dahin eingesetzten DSS V7-Cluster-
Knoten beschddigte. Es wurde die Reparatur bzw. der Austausch von Hardwarekomponenten
erforderlich. Aufgrund des abgelaufenen DSS V7-Wartungsvertrages und weitreichender
Erfahrungen von Clasen Datensysteme bei anderen Kundenprojekten mit JovianDSS, wurde ein
direkter ,Wechsel” von DSS V7 auf JovianDSS empfohlen.

Neben der technischen Reparatur mussten die beiden Storage-Nodes lediglich mit jeweils 64
GB RAM zusatzlich bestuckt werden. Die Migration vom degradierten DSS V7-Cluster hin zum
JovianDSS Metro-Cluster realisierte Clasen Datensysteme einfach Uber die leihweise Bereitstellung
eines zusatzlichen/unabhadngigen JovianDSS-Storagesystems aus deren Equipment-Pool.

Damit konnten letztlich beide DSS V7-Storagenodes auller Betrieb gesetzt und mit JovianDSS
neu konfiguriert werden, ohne dafs dabei der Geschaftsbetrieb beeintrachtigt wurde. Die
Weiterverwendung der bestehenden Hardwareressourcen und das stressfreie Migrieren waren
fir MOBEL PREISS entscheidende Griinde zum Umstieg von DSS V7 zu JovianDSS.

Hardware details

Konfiguration pro Cluster-Knoten

Grundsystem Intel® Serversystem R2312IP4LHPC

Motherboard Intel® S26001P4

Gehduse 19" Rackmount Version, 2 HE

Netzteil 750W Redundant

Prozessor 2 x Intel® Xeon® E5-2609v2 4C/4T 2.50GHz 10MB
RAM 80 GB DDR3 ECC RAM (zuvor 16 GB RAM bei DSSv7)

RAID 1 x Intel® RAID Module RMS25CB080
1 x Intel® RAID Expander RES25V240
12 x Western Digital WD1001FYYG 1 TB 3,5” SAS HDD
Festplatten :
Enterprise Grade
2 x 1Gbit RJ45 Ports (onboard) fir Management
Netzwerk 2 x 10Gbit RJ45 Ports fur fur Switch/Server Anbindung
2 x 10Gbit RJ45 Ports fur fur direkte Clusterverbindung (sync)

Switches 2 x Netgear XS712T Smart Switch

2x Open-E JovianDSS Basis Lizenz

2x Open-E JovianDSS Storage Extension 16TB
1x Advanced Metro HA Cluster Feature Pack
2x Premium Support - 3 Jahre von Open-E

Software



Da Clasen Datensysteme als spezialisierter Losungsanbieter an keinen Hardwarehersteller
vertraglich gebunden ist und auch nicht vom Hardwareverkauf leben muss, kénnen flexible
Betriebskonzepte realisiert werden, welche zum jeweiligen Kundenprojekt passen.

FUr Mobel Preiss war seit jeher eine moglichst hohe Systemverfugbarkeit und gute Performance
besonders wichtig. Das ist selbstverstandlich auch im Interesse von Clasen Datensystemen, als
Betreuer der zentralen, geschaftskritischen Softwarelosung.

Die Anschaffungs- und Betriebskosten fur den Ublicherweise anvisierten Nutzungszeitraum von
5 Jahren mussen sich in etwa mit denen von Servern und deren Hypervisor-Software vergleichen
lassen.



Hardware setup

Open-E DSS V7 Active-Active iSCSI Failover
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Open-E JovianDSS Advanced Metro High Availability Cluster
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Anmerkungen zur JovianDSS Metro-Cluster Pool-Konfiguration:
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+ 2 x Zpool mit Spiegel von zwei 4,5-TB-Volumes, die jeweils auf dem Intel integrierten RAID

Modul als RAID5 von 6 Festplatten konfiguriert sind
+ Gesamtkapazitat: 9,0TB - (2 x 4,5TB Node A/ B)
+ Aktiv / Aktiv-Konfiguration mit iSCSI Multipath



Vorteile der neuen Losung

Investitionssicherheit:

Durch die Trennung von Storage-Hardware und Storage-Software ist die Investition in JovianDSS
sinnvoll, selbst wenn in wenigen Jahren die Storage-Hardware planmaRig erneuert wird.

Performance:

DSS V7 ist eine sehr gute Storage-Software, welche aber die Leistung kunftiger, leistungsstarker,
moderner Hardware mit NVMe- und SSD-Speicher nicht vollstandig abrufen kann. Die
Anforderungen an Storagesysteme steigen insbesondere seit sehr breiter Verfugbarkeit von SSDs
immens. Kaum ein Administrator hatte heute noch ein Lob flr eine neue Storagelosung Ubrig,
welche den angeschlossenen Hostrechnern keine wenigstens ,nahezu-SSD-Performance” liefert.
Mit JovianDSS wird in dieser Konstellation diese ,nahezu-SSD-Performance” erreicht.

Schneller Zugriff:

Die automatisch angelegten (und replizierten) Volume-Backups in Form der Storage-Snapshots
ermoglichen einen ungemein schnellen, problemlosen Zugriff auf z.B. versehentlich geldschte
Daten.

Kompression:

Die automatische Kompression der Volumes arbeitet sehr effektiv und nahezu unbemerkt.

Bedienungsfreundlich:

Das Failover-Management und die Replikation basieren rein auf Zpools und den auf beiden Nodes
verflgbaren Laufwerken. Das ist sehr viel robuster und signifikant einfacher zu administrieren als
es die Volume-Replikation von DSS V7 zuliel3.

Sicherheit:

Die Gefahr einer sogenannten” Split-Brain” Situation, beispielsweise aufgrund eines
defekten HBA- oder RAID-Controllers auf einem der Speicherknoten, ist mit
Open-E JovianDSS praktisch unmaoglich.




Kunden-Feedback

Mobel Preiss, Bernd Neumann, Leiter IT-Infrastruktur

,Die Geschicke der Unternehmens-IT von Mobel Preiss verwalte ich seit nun mehr als 20
Jahren. Dementsprechend konnte ich viele Serversysteme kommen und gehen sehen. Bereits
die DSS V7-Clusterlosung loste grofSe Zufriedenheit aus. Diese bot im direkten Vergleich
zur davor eingesetzten DELL-Storage-Lésung - echte Redundanz und war deutlich spirbar
schneller. Open-E hat sich meines Erachtens mit JovianDSS die Messlatte noch ein gutes Sttick
hoher angesetzt. Wir sind begeistert von der Qualitét sowie Stabilitét der Storagesoftware
und freuen uns, dass nach der Konzeption der neuen und alten Storageldsung durch Herrn
Dietrich Dietz von der Firma Clasen Datensysteme, die beiden vorhandenen Storageknoten
im produktiven Einsatz seit mittlerweile mehreren Monaten zu unserer vollsten Zufriedenheit

laufen. ”

Noch eine Anmerkung tGber den Support von Open-E:

,Wir sind aufserdem sehr positiv tberrascht von der Flexibilitdt und Professionalitdt des
Support-Teams von Open-E. Beeindruckend war die Unterstiitzung durch den amerikanischen
Servicemitarbeiter, der trotz abgelaufenem Servicevertrag sein Bestes gegeben hat, so dass
unsere Mitarbeiter keine Verdnderung zur normalen Arbeit merkten. Wann immer wir sie
brauchten, lbertrafen sie unsere Erwartungen, und diesen Einsatz sollten wir hervorheben,

denn das ist, mit Ausnahme von Clasen Datensysteme, heute nicht mehr selbstversténdlich.”






http://www.moebel-preiss.de
http://www.mitsuichem.com  
http://www.clasen-online.de
http://www.open-e.com 

