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heller IT GmbH integriert hochverfigbare
Storage-Umgebung mit Open-E DSS V7
und VMware bei PE-Folien-Hersteller

Fir ein mittelstandisches Unternehmen auf dem Gebiet der Herstellung,
Verarbeitung und des Vertriebs von PE-Folien wurde eine IT-Infrastruktur
mit Fehlertoleranz gewiinscht. Diese muss dafiir stets auf dem neuesten
Stand sein, ein Ausfall kann schnell mehrere Tausend Euro kosten, denn an
365 Tagen im Jahr stehen die Maschinen sowie die dazugehdrige IT nicht
still.

Bei einem Gesprach mit der Geschaftsfihrung des Unternehmens, in dem
es um die Trennung der Umgebung in zwei Brandabschnitte ging, war
Open-E Partner heller IT gefordert ein Konzept auszuarbeiten, das einen
Failover-Cluster im Bereich SAN und HOST abdecken sollte.
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Losung

heller IT stellte ein Konzept vor, das eine Virtualisierung der Server-Infrastruktur von
physikalischen stand-alone Maschinen und einen Failover-Cluster im Bereich SAN und

HOST umfasste. Damit war die Redundanz der Serverlandschaft auf zwei Brandabschnitten
gewadhrleistet. Als Software-Plattform zur Verwaltung der Umgebung wurde die Storage Software
Open-E DSS V7 eingesetzt, mit der die heller IT bereits gute Erfahrungen aus anderen Projekten
vorweisen konnte. AuSerdem setzte der Storage-Profi bereits seit Jahren Produkte von VMware
ein, die auch fur dieses Konzept die beste Wahl waren.

Nach Prasentation und Auftragserteilung durch den Kunden, wurde im ersten Schritt die
Hardware in beiden Brandabschnitten installiert und konfiguriert. Es wurden neue LWL-
Leitungen von Brandabschnitt A zu Brandabschnitt B verlegt. Die Hosts unter VMware ESX

6.5 und Storages auf Basis von Open-E DSS V7 wurden dann ohne Switches mit 10Gbit LWL-
Leitungen verbunden und Uber den Backbone-Switch ins interne Netzwerk eingespeist. Durch
das Active-Active iSCSI Failover-Feature in Open-E DSS V7 ist die Hochverfugbarkeit in der
gesamten Storage-Umgebung sicher gestellt

Hardware-Setup

Die vier Server sind 2HE Intel BTO-Systeme, die heller IT speziell fir den Kunden anfertigen liels.
Sie umfassen insgesamt 10TB SSD-Speicher auf beiden Storage-Systemen und sind aufgeteilt
auf zwei iSCSI Volumes mit je 5TB in einem RAID-Verbund als physischer Speicher. Die ersten
neun virtuellen Maschinen auf VMware-Basis kommunizieren Switch-less. Uber einen 10Gbit
Switch, der zugleich Backbone ist, werden die Server mit Anbindung einer 10Gbit-Leitung in das
interne LAN verteilt.
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Partner-Feedback
Marc Heller, Geschaftsfuhrer der heller IT GmbH

Knoten 2
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+Wir wussten bereits von vorherigen Projekten mit Open-E, dass fir uns nur DSS V7 mit
iSCSI Active-Active Failover Feature in Frage kommt. Das Projekt an sich haben wir alleine
realisiert, aber bei Nachfragen wurden wir jederzeit direkt und professionell unterstutzt.
Solche Projekte kann man nur mit starken Partnern an seiner Seite realisieren.”



